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Bilgi Sinifi Hizmete Ozel

SIBER GUVENLIK HiZMETLERi ¢OZUMLERI, BiLiSiM TEKNOLOJiSi URUNLERININ SiSTEM ENTEGRASYONU, TASARIMI,
MONTAJI, KURULUMU, SATISI VE SATIS SONRASI DESTEK HiZMETLERI alaninda faaliyet gdsteren Kurulusumuz,
faaliyetlerinde daima musteri memnuniyetini esas almakta ve bilgiyi en degerli varligi olarak kabul edip bilgi glivenligine,
kisisel verinin korunmasina azami 6lguide dikkat gostererek mevzuatlari, standartlari, paydaslarimizin ihtiyag ve
beklentilerini anlayarak veri glivenligini kapsaminda gerekli idari ve teknik tim tedbirleri almaktadir.

Bu dogrultuda kurulusumuz biinyesinde yonetilen Kalite ve Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemimizin strekli gelisimini saglamak
icin;

<& Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemimiz kapsaminda bilginin; gizlilik, biitinluk ve Kullanilabilirlik etkilerini
degerlendirmek, bilgiye yonelik tehditleri azaltmak ve bilgi glivenligi siirekliligine katkida bulunmayi,

<> Guvenlik risklerine yoénelik kontrolleri gelistirmeyi ve uygulamayi,

<& Glvenlik ihtiyaglari, zafiyetleri, varliklara yonelik tehditleri, tehditlerin sikliklarini saptamak igin yontemleri

belirleyerek ¢ergeveyi tanimlamayi,

< is stirekliligini kesintiye ugratabilecek her tiirlii kesintinin &niine gecebilmeyi, gecilemedigi durumlarda ise
hedeflenen kurtarma siiresi igerisinde tekrar ¢aligabilir hale gelmeyi,

< ihlal olayi yasama ihtimalini diisiirmeyi, yasanmasi durumunda ise yasalarin ve standartlarin istedigi sekilde

yanit vererek kalici dnlemler almayi,

< Hizmet verilen kapsam baglaminda teknolojik beklentileri gozden gegirerek riskleri strekli takip etmeyi,

X Sagladigimiz GirGin ve hizmetleri, zamaninda ve eksiksiz olarak miisterilerimize ulastirmayi,

X Calismalarimizi verimli ve tutarli bir sekilde stirdiirerek musterilerimize rekabetgi fiyatlarla ¢6zim sunmayi,

< Calisanlarimizin kalite bilinci ile siirekli egitilmesi, motive edilmesi ve kurumsal kiltiriin olusmasini saglamayi,
X Hizmet verimliligi saglayarak, kaliteli, sorunsuz hizmet sunarak, suirekli iyilestirme calismalari ile misteri

memnuniyetini artirmak tzere gerekli idari ve teknik tim tedbirleri almayi,

< Tabi oldugu ulusal veya uluslararasi diizenlemelerden, yasal ve ilgili mevzuat gereklerini yerine getirmekten,
anlagsmalardan dogan yukimliliklerini karsilamaktan, i¢ ve dis paydaslara yonelik sirket sorumluluklarindan
kaynaklanan bilgi glivenligi gereksinimlerini saglamayi,

< Hizmet strekliligine yonelik bilgi glivenligi tehditlerinin etkisini azaltmayi ve siireklilige katkida bulunmaysi,

<> Gergeklesebilecek bilgi glivenligi olaylarina hizla miidahale edebilecek ve olayin etkisini en aza indirecek
yetkinlige sahip olmayi,

< Maliyet etkin bir kontrol altyapisi ile bilgi giivenligi seviyesini zaman iginde korumay! ve iyilestirmeyi,

<> Personellere Bilgi Glivenligi Yonetim Sistemi konularinda farkindalik, bilgilendirme ve bilinglendirme egitimleri
vermeyi ve belirli periyotlarda tekrarlamayi,

< Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi kapsamindaki uygulama ve iyilestirme faaliyeti sonuglarini g6z 6niinde

bulundurarak, sistemi strekli iyilestirmeyi,

<& Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) gereksinimlerini karsilayacak ¢alismalar yapmaysi,

X8 Bilgi Guivenligi Yonetim Sistemi ile KVK Kanunundaki istemleri birlikte ve bitlinlesik olarak yiritmeyi,

<& Bilgi glivenligi temelli olumsuz etkilerden kurulusumuz itibarini korumayi,

<& Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi ile ilgili uygulamalari gergeklestirmeyi, gbzden gegcirilmeyi ve siirekli iyilestirmeyi,

Taahhut ederiz.
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Bu dokiimanin tamaminin her hakki saklidir. Kurulusumuzun izni alinmadan higbir bigimde gogaltilamaz ve dagitilamaz. Bu dokiiman elektronik ortamda ortak bir alanda muhafaza edilecektir ve islak imza kullanilmayacaktir.
Basildiginda islak imza ile onaylanir ise Kontrollii Kopya, onaylanmaz ise Kontrolstiz Kopya sayilacaktir.



SOITRON SIBER GUVENLIK SERVISLERi A.S
6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA

AYDINLATMA METNI

a) Veri Sorumlusu

SOITRON SiBER GUVENLIK SERVISLERI A.S. olarak (Bundan sonra “Sirket” olarak anilacaktir.)
kisisel verilerinizi, 6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Bundan sonra “KVKK” olarak
anilacaktir.) ve ilgili sair mevzuat kapsaminda, veri sorumlusu sifati ile isledigimizi tarafiniza

bildiriyoruz.

b) islenen Kisisel Veriler

KVKK ve ilgili sair mevzuata uygun olarak isbu Web Site Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaclar

ve hukuki sebepler kapsaminda islenecek kisisel veri kategori ve agiklamalari asagidaki gibidir:
Kimlik Bilgileri: Adi-soyadi, dogum yeri ve tarihi, cinsiyeti, medeni hali, TC kimlik numarasi,
kimlik belgesi, stricu belgesi, imza.

iletisim Bilgileri: /kametgah adresi, ev telefonu, cep telefonu, e-posta adresi.

Egitim Bilgileri: Ogrenim belgesi, yabanci dil bilgisi, is deneyimi.

Finansal Bilgiler: Banka hesap numarasi (IBAN).

Aile Bireyleri ve Yakinlara iliskin Bilgiler: Asgari gecim indirimi kapsaminda esin adi-soyadi, is
durumu, geliri; bakmakla yikimli oldugu kisilerin adi-soyadi, TC kimlik numarasi, dogum yeri ve

tarihi, cinsiyet, anne ve baba ad..

Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Fotograf, kan grubu, saglik durumu bilgisi, din bilgisi, gbriintii kayitlari.

c) Kisisel Verilerin Hangi Amacla islenecegi
Kisisel verileriniz,

e Sirketimiz tarafindan sunulan Urin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi,

e Sirketimiz tarafindan sunulan urln ve hizmetlerin sizlere 6nerilmesi; Grtun ve hizmetlerin satis
ve pazarlamasi icin pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

e Teklif alma uygunlugunu artirmak ve teklif hazirlama surecinin yuratilmesi igin sizinle

iletisime gecgilmesi,



e Satis sonrasi servis ve/veya bakim-destek hizmetlerinin planlanmasi ve yurutulmesi,

eis iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is giivenliginin temin edilmesi,

e Urlin ve hizmetlerimize dair kalite takibinin saglanmasi ve tedarik edilen trlnlerin takibi,

e Sirketimizden bilgi, belge, teklif, teknik destek ve/veya uygulama destegi, servis ve/veya
bakim-destek hizmeti talep etmeniz halinde sizinle irtibat kurulmasi,

e Sirket’in satis ve pazarlama politikalarinin yurattlebilmesi i¢in kullandigl ¢evrimigi yazilim
sistemlerine kaydedilmesi,

e Hukuk islerinin takibi ve yurutilmesi,

e Finans ve/veya muhasebe islerinin yurttulmesi,

e Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin yarattlmesi,

eis basvurusu yapmaniz halinde degerlendirme yapilmasi,

e Calisanimiz olmaniz halinde kanuni ve hukuki yukumluliklerimizin yerine getirilmesi,

e Sirketimizi ziyaret ettiginizde guvenligin saglanmasi, kimliginizin tespit edilmesi ve kablosuz

aga baglantinizin saglanmasi

amaglariyla KVKK’nin 5 (2) maddesinde belirtilen “a) Kanunlarda acgik¢ca 6ngorilmesi”, “c) Bir
sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi”, “¢) Veri sorumlusunun hukuki

yukumlalagunu yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi”, “e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya

korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi” hukuki sebepleri dahilinde islenecektir.

d) islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Kisisel verileriniz, asagida belirtilen amaclar ile KVKK’nin 8 (2) (a) ve 8 (2) (b) maddeleri uyarinca

ilgili kisinin acik nzasi aranmaksizin aktarilacaktir:

eilgili mevzuat uyarinca yasal yikimliliiklerini yerine getirebilmesi amaciyla, gerekmesi veya
talep gelmesi halinde, ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile paylasilabilecektir.

e Uriin ve hizmetlere dair licretlerin tahsilati kapsaminda finans ve/veya muhasebe islerinin
yurUtulmesi amaciyla, gerekmesi halinde noter, icra daireleri ve/veya mahkemeler ile
paylasilabilecektir.

e Hukuki surecglerin takip edilebilmesi amaciyla avukatlarimiz ile sir saklama yukumlulugu

cercevesinde gerektigi kadar paylasilabilecektir.



e) Yurtdisina Aktarim
KVKK’nin 5 (2) maddesinde belirtilen hukuki sebeplere dayanarak islenen kisisel verileriniz,

e Sirketimiz tarafindan sunulan urin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak igin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi,

e Sirketimiz tarafindan sunulan Urln ve hizmetlerin sizlere 6nerilmesi; urln ve hizmetlerin satis
ve pazarlamasi icin pazar arastirmasi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

eTeklif alma uygunlugunu artirmak ve teklif hazirlama surecinin yuratilmesi igin sizinle
iletisime gecilmesi,

eUriin veya hizmet satin almaniz halinde bu satis veya hizmet sézlesme sireclerinin
yurutulmesi,

e Uriin ve hizmet siiregleri ile Sirket’in satis ve pazarlama politikalarinin veri tabanlarn yurt

disinda olan ¢evrimigi yazilim sistemleri araciligiyla gergeklestirilmesi

amacglariyla, KVKK’nin 9 (2) maddesindeki yurt disina aktarim sartlari dogrultusunda, ilgili kisinin

aclk nzasi temin edilmeksizin,

(i) Kisisel Verileri Koruma Kurulu (Bundan sonra “Kurul” olarak anilacaktir.) tarafindan yeterli
korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci iilkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”)
veya

(i) Tarkiye’deki ve ilgili yabanci ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak
taahhut ettigi ve ilgili aktarim acisindan Kurul’un izninin bulundugu yabanci tlke ve/veya ulkeler
(“Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) ile sinirli

olmak kaydiyla aktarilabilecektir.

Yukarida agiklanan amaclar kapsaminda islenen kisisel verilerinizin yurt disina aktarimi, KVKK ve
ilgili sair mevzuat basta olmak Uzere, Kurul tarafindan alinan kararlar ve ilgili duzenlemelere
uygun olarak, Sirketimiz tarafindan gerekli 6zen gosterilerek ve gerekli tim glvenlik dnlemler

alinarak gerceklestirilecektir.

f) Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, bu metnin (c) fikrasinda belirtilen amaglarin yerine getirilebilmesi icin KVKK’nin
5 (2) maddesinde belirtilen hukuki sebeplere dayanarak, otomatik veya otomatik olmayan

yontemlerle sozll, yazili veya elektronik ortamda elde edilmektedir:



einternet sitesi lzerinden form doldurulmasi, e-posta iletisi gonderilmesi, internet sitesinin
ziyaret edilmesi ve sosyal medya platformlari Gzerinden irtibata gecgilmesi.

e Cagri merkezi araciligiyla gerceklestirilen telefon gérliismelerinde ses kaydi alinmasi.

e Musteri ziyaretleri, seminer veya etkinlikler sirasinda kartvizit paylasimi yapilmasi.

eTicari faaliyet amaciyla sizlerle iletisime gegmemizi 6neren musteri ve/veya potansiyel musteri
veya Uguncu kisilerce kisisel verilerinizin tarafimiza iletilmesi.

e Sirketimiz ile aranizda bir sdzlesme iliskisinin kurulmasi ve ifasi.

e Sirketimizi ziyaret etmeniz.

g) KVKK’nin 11. Maddesi Kapsamindaki Haklariniz

KVKK’nin 11. maddesi kapsaminda, veri sahibi olarak haklariniz bulunmakta olup bu haklariniz ile

ilgili taleplerinizi tercihen web sitemizde yer alan llgili Kisi Basvuru Formu’nda belirtilen biitiin

bilgileri doldurmak suretiyle KVKK’nin 11. maddesi ile 13. maddesinin 1. fikrasi ve Veri

Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig geregince,
e“Fatih Sultan Mehmet Mahallesi Balkan Caddesi Meydan istanbul Avm No:62A 34771
UMRANIYE/ ISTANBUL” adresindeki Sirketimize bizzat gelerek,
e kimliginizi tespit edebilmek ve yanlis kisilere bilgi vermemek adina yazili olarak noter araciligi
ile veya iadeli taahhUtli mektup ile,
e (varsa) tarafinizca daha oOnce Sirketimize bildirilen ve sistemlerimizde kayitli bulunan

elektronik posta adresini kullanmak suretiyle info@soitron.com.tr adresine elektronik posta

gondererek veya gelecekte Kurul’un belirleyecegi diger yontemlerle iletebilirsiniz.


https://www.soitron.com.tr/wp-content/uploads/2026/08/KVKK.FR_.1_KVK-Basvuru-Formu.docx
info@soitron.com.tr%20

